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POLÍTICA DE UTILIZAÇÃO ACEITÁVEL 
Última atualização: 30 de janeiro de 2026 

 
1. Objetivo 

A presente Política de Utilização Aceitável (“Política”) estabelece as regras de utilização do 
website https://lumiframe.eu e dos serviços digitais prestados pela LUMIFRAME, 
UNIPESSOAL LDA (“Lumiframe”). 
 
O objetivo desta Política é assegurar uma utilização legal, ética e segura dos serviços, 
protegendo a Lumiframe, os utilizadores e terceiros. 
 

2. Âmbito 
Esta Política aplica-se a: 

1) todos os utilizadores do Website; 
2) todos os conteúdos carregados, submetidos ou processados; 
3) todas as interações com as plataformas digitais da Lumiframe. 

 
3. Utilização Permitida 

Os utilizadores podem utilizar o Website apenas para: 
1) fins legais, pessoais, comerciais ou profissionais; 
2) carregamento e tratamento de conteúdos sobre os quais detenham direitos legais; 
3) atividades em conformidade com a legislação aplicável e estas Políticas. 

 
4. Conteúdos Proibidos 

É expressamente proibido carregar, submeter, solicitar ou processar conteúdos que: 
1) violem a legislação aplicável; 
2) infrinjam direitos de propriedade intelectual ou direitos de privacidade; 
3) envolvam exploração sexual de menores ou conteúdos ilícitos; 
4) promovam violência, terrorismo ou atividades criminosas; 
5) contenham discurso de ódio, assédio ou discriminação; 
6) sejam pornográficos, obscenos ou sexualmente explícitos quando proibidos por lei; 
7) incluam malware ou software malicioso; 
8) sejam enganosos, fraudulentos ou ilícitos. 

 
5. Responsabilidade do Utilizador 

O utilizador é exclusivamente responsável: 
1) pela legalidade dos conteúdos fornecidos; 
2) pela titularidade dos direitos necessários; 
3) pelo cumprimento das normas legais aplicáveis. 

A Lumiframe não monitoriza ativamente os conteúdos, mas reserva-se o direito de os analisar 
quando necessário. 
 

6. Direito de Recusa ou Suspensão 
A Lumiframe reserva-se o direito de: 

1) recusar ou remover conteúdos proibidos; 
2) suspender ou cessar o acesso aos serviços; 
3) comunicar conteúdos ilegais às autoridades competentes, quando legalmente exigido. 

Não serão concedidos reembolsos em caso de suspensão ou recusa motivada por violação desta 
Política. 
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7. Comunicação de Infrações 
Qualquer infração pode ser comunicada para: 
Email:  compliance@lumiframe.eu 
 

8. Limitação de Responsabilidade 
A Lumiframe não é responsável por: 

1) conteúdos gerados pelos utilizadores; 
2) danos resultantes de utilização ilegal ou proibida; 
3) ações tomadas de boa-fé para cumprimento desta Política. 

 
9. Atualizações 

A presente Política pode ser alterada a qualquer momento, sendo a versão atual publicada no 
Website. 
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